评分细则
（数值计算结果均保留两位小数，第三位四舍五入）
1、评审分值构成(满分100分)
1.1商务部分（40分）
1.2技术部分（60分）
2、评审标准
2.1商务部分评分内容及标准（40分）
	评审项目
	分值
	依据

	报价（供应商提
交的最后报价）

	40分
	本项评审步骤：
1、评标报价的确认：评标报价委员会对所有实质性响应招标文件要求的投标报价进行核查，根据本招标文件规定的政府采购政策进行的价格扣除。
1.1 价格核查： 投标文件报价出现前后不一致的，按照下列规定修正： ①投标文件中开标一览表（报价表）内容与投标文件中相应内容不一致的，以开标一览表（报价表）为准； ②大写金额和小写金额不一致的，以大写金额为准； ③单价金额小数点或者百分比有明显错位的，以开标一览表的总价为准，并修改单价； ④总价金额与按单价汇总金额不一致的，以单价金额计算结果为准。 同时出现两种以上不一致的，按照前款规定的顺序修正。修正后的报价按照规定经投标人确认后产生约束力，投标人不确认的，其投标无效。 如供应商对招标文件的内容，特别是对招标范围的理解发生误差，有子项漏报的（即该供应商投标报价为漏项报价），视作已含在其他项目的报价中；如投标人报价多于招标范围的，不予核减； 
1.2 价格扣除：按招标文件规定的价格扣除办法计算其评标价。
2、评标基准价：评标价均价为评标基准价。
3、投标报价得分计算：评标价为评标基准价的得满分40分。其他投标人的投标报价得分统一按下列公式计算：投标报价得分=40-|偏差率| *100*1。 
偏差率=100%×（投标报价-评标基准价）/评标基准价。
投标报价比评标基准价每提高或降低1%，扣1分，扣完为止。区间内的按线性插入法得分。










2.2技术标评审内容及标准（60分）
	评审项目
	分值
	依据

	项目实施方案
	20分
	针对本项目提供实施方案，根据方案的全面性、完整性、针对性进行打分：
针对项目实际情况，有总体实施内容描述；服务方案设想表述合理性、清晰程度；服务方案合理性、清晰程度；工期、质量、安全、文明的标准与目标合理性。
（优得15-20分， 良得8-14分，一般得 0-7分，没有不得分）。

	人员实力及技术保障
	5分
	针对本项目进度管理方案及措施进行评审：
（1）有详细的进度管理实施计划和应对措施，流程、时间顺序安排合理高效、资源配置合理，得 5 分；
（2）进度管理明确、可行，有实施进度计划且符合实际情况，得 3 分；
（3）进度实施计划部分满足项目实际使用需求，有待提高和改善，得 1 分；
（4）方案不可行或者未提供相关内容的不得分。

	近三年的相关业绩证明材料
	10分
	[bookmark: _GoBack]2023年1月1日以来(以合同签订时间为准)，投标人具有相似施工面积或合同金额的外立面清洗服务项目，每有一个得5分，满分10分。

	资料管理制度及
措施
	10分
	对供应商需根据项目特点提供相应的资料管理制度，做好资料的发放、收集和存档工作，加强项目资料管理，内容包括但不限于资料搜集、保管、提供、销毁等控制措施等。
（1）管理制度规范完善、科学合理、内容完整得 8-10分；
（2）管理制度规范较完善、较合理、内容较完整得5-7分；
（3）资料管理制度及措施有待改善，得1-6分；
（4）方案不可行或未提供不得分。

	安全保证措施
	5分
	对安全管理的方法科学且有先进性，措施全面且有针对性，进行评分。
（1）内容全面、清晰，充分考虑项目的实际情况进行安排、针对性强，完全满足采购需求得 5 分；
（2）内容完整，有考虑项目实际情况，能满足采购需求得 3 分；
（3）内容有待改善和充实，得 1 分；
（4）方案不可行或未提供不得分。

	售后承诺及人员
方案
	5分
	（1）售后承诺及方案、人员配备方案，相关质量、技术保证措施可靠，得 5 分；
（2）售后承诺及方案、人员配备方案，相关质量、技术保证措施基本满足采购需求，得 3 分；
（3）售后承诺及方案、人员配备方案，相关质量、技术保证措施待进一步完善，得 1 分；
（4）方案不可行或者未提供不得分。

	应急方案
	5分
	（1）方案内容详细完整，可行性、实用性和针对性强的，得 5 分；
（2）方案内容基本完整，具有可行性、实用性和针对性的，得 3分；
（3）方案内容可行性、实用性和针对性有待改善的，得 1 分；
（4）方案不可行或者未提供不得分。



